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RESUMO

O artigo aborda a ascendéncia da inteligéncia artificial (IA) e sua influéncia em diversos
setores, desde a saude até a industria do entretenimento. Destaca-se a importancia de
considerar os aspectos éticos envolvidos nesse avango tecnoldgico, visando garantir sua
utilizacao de maneira responsavel e benéfica para a sociedade. A secdo sobre ética
ressalta a necessidade de nortear as atividades tecnologicas por preceitos éticos,
enfatizando a importédncia de agir conforme principios e valores socialmente
estabelecidos. As aplicagbes da I|IA em diferentes campos sao apresentadas,
evidenciando seu potencial transformador e os desafios éticos associados. A discussao
sobre a ética em |A destaca a necessidade de transparéncia, mitigacao do viés e
responsabilidade algoritmica. Conclui-se que a ética desempenha um papel crucial no
desenvolvimento e uso da IA exigindo esforgos colaborativos para estabelecer diretrizes
éticas robustas e promover uma implementacgéo ética da tecnologia, visando o beneficio
da sociedade.
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1 INTRODUGAO

A inteligéncia artificial (I1A) esta trazendo mudancgas significativas de forma rapida e
impactante em diversos aspectos da sociedade, desde a automacéao de tarefas cotidianas
até a tomada de decisbes complexas em areas criticas como saude, seguranca e
educacdo. No entanto, essa evolugao tecnoldgica traz também uma série de questdes
éticas que precisam ser cuidadosamente consideradas e tratadas. Este artigo explora os
principais desafios enfrentados na implementacdo de sistemas de IA de forma ética e
responsavel, proporcionando uma analise das perspectivas futuras para a integragao de
principios éticos na criagdo e utilizagdo dessas tecnologias, buscando equilibrar inovagéo
com responsabilidade social e moral. Ao abordarmos esses desafios, podemos tragar um

caminho para o desenvolvimento e uso da IA que seja benéfico para todos, buscando
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uma reflexao critica e construtiva sobre como podemos garantir que a tecnologia seja

utilizada de forma responsavel e ética por toda a sociedade.

2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

A rapida ascensao da IA exige uma reflexao critica sobre suas implicagdes éticas,
a fim de garantir que essa tecnologia seja utilizada de forma responsavel, justa e benéfica
para a humanidade.

Como salientado por Bostrom (2014, p. xi), a inteligéncia artificial (IA) esta presente
em diversos aspectos da sociedade moderna, desde smartphones e carros autbnomos

até diagnosticos médicos e decisdes financeiras. Ele ressalta que:

"A inteligéncia artificial estd se tornando cada vez mais presente em nossas vidas,
desde os smartphones que carregamos no bolso até os carros autbnomos que
dirigem pelas ruas. Essa tecnologia tem o potencial de transformar muitos
aspectos da sociedade, desde a maneira como trabalhamos até a maneira como
interagimos uns com os outros. No entanto, também é importante estar ciente dos
riscos potenciais da IA, como o deslocamento de empregos e o uso indevido para
fins maliciosos. E crucial que tenhamos conversas abertas e honestas sobre o

futuro da |IA para garantir que ela seja usada para o bem da humanidade."

Neste contexto, é fundamental explorar as diversas perspectivas e teorias que
moldam nosso entendimento sobre a inteligéncia artificial (IA) e suas implicagbées. Ao
delinear as principais abordagens e conceitos presentes na literatura académica, esta

secao visa fornecer uma base para a analise e discussao critica do tema em questao.

2.1 Etica

A busca incessante pelo aumento de producao intelectual é a forca motriz da
inovacgao tecnologica. O progresso para muitos € confundido com a ideia de que os fins
justificam os meios e, assim, a ética seria deixada de lado. Porém, ndo se esta vivendo
em uma terra sem leis. Nesse sentido, faz-se necessario, para o bem de todos, que se
busque os preceitos éticos a fim de que norteiam essas atividades.

Ser ético significa fazer o que é certo, independentemente de sua vontade
(Rocha, 2017). O homem deve ter limite na obtencdo da inovagdao e construgdo do
progresso. O prego a ser pago quando se desconsidera a importancia do comportamento,

segundo os valores morais, pode ser alto, pois a ética deve ser um balizador de nossas



vidas e por isso ndo pode ser posta em segundo plano, inclusive para os profissionais de
tecnologia da informagdo, os quais nao devem se afastar da consciéncia de

desempenham suas fung¢des para o bem-estar comum (Piteira; Aparicio; Costa, 2019).

Comportar-se de forma ética € agir conforme as regras e principios socialmente
estabelecidos. O contrario seria algo muito semelhante ao estado de natureza descrito por
Hobbes (2003) o qual se contrapunha as palavras de Cortella (2009) quando alegou que a
ética € o conjunto de principios e valores que orientam a conduta. Percebe-se que o
individuo deve seguir fielmente o contrato social descrito por Rousseau (2005), ou seja,
cumprir sua parte do acordo, respeitando o limite basico de convivéncia no que toca ao

cumprimento das regras pré-estabelecidas socialmente.

A autenticidade na producao cientifica pode ser traduzida como a capacidade de
se comprovar que determinada producdo cientifica € de autoria da pessoa que se
considera autora. No entanto, € necessario quantificar, primeiramente, a interferéncia da

tecnologia na produgéo.

A inteligéncia artificial funciona como um maximizador de atitudes boas e ruins,
cabendo, assim, aos individuos estabelecer os limites de sua utilizagdo. Para Kaufman
(2016) o surgimento de uma nova “espécie” inteligente exige uma remodelagao do que se
entende por ética, ou seja, deve-se construir uma nova ética. Partindo-se do pressuposto
que ética é teoricamente a expressdo do acordo social, € necessario que se ajuste os
limites do que sera considerado auténtico ou plagio quando se utiliza do auxilio das

“mentes” tecnoldgicas.

A utilizagdo das maquinas ja é realidade e por isso ndo se discute se ela esta
presente no cotidiano das pessoas, mas, sim, qual o ponto limitrofe entre a inteligéncia
artificial ser considerada um auxiliar (ferramenta facilitadora) ou de fato a autora daquilo

que se produziu.

2.2 Inteligencia Artificial

Inteligéncia artificial, conforme definida por John McCarthy (2007), é "a ciéncia e a
engenharia de fazer maquinas inteligentes." Essa definicdo destaca a busca por replicar a

inteligéncia humana por meio de sistemas computacionais.



Alan Turing (1950) contribui para essa compreensao ao sugerir que uma maquina
pode ser considerada inteligente se for capaz de se comportar de maneira indistinguivel
de um ser humano.

Além disso, como enfatizado por Bostrom (2014), a IA tem como objetivo dotar as
maquinas de capacidades cognitivas humanas, incluindo percepg¢ao, raciocinio,
aprendizado e resolucédo de problemas. Essa perspectiva destaca o potencial da
inteligéncia artificial para transformar a forma como interagimos com a tecnologia e como

lidamos com problemas complexos em diversas areas.

2.2.1 Aplicagdes

A inteligéncia artificial (IA) esta desempenhando um papel significativo em uma
variedade de campos, revolucionando as formas como lidamos com desafios e
oportunidades em nossa sociedade moderna.

Na area da saude, como destacado por Bruehiman et al. (2021), a IA esta
transformando o diagndstico de doengas, permitindo uma detecgdo mais rapida e precisa,
além de contribuir para o desenvolvimento de novos medicamentos e terapias,
promovendo assim avangos significativos na medicina.

Em relagao aos transportes, Nilsson (2014) ressalta que a IA esta impulsionando o
desenvolvimento de veiculos autbnomos e sistemas de transporte inteligentes,
oferecendo o potencial de reduzir acidentes e congestionamentos, além de melhorar a
eficiéncia do transporte urbano e rodoviario.

No campo da educacao, Bostrom (2014) destaca o uso da IA para personalizar o
aprendizado, fornecer feedback em tempo real e criar experiéncias de aprendizagem mais
envolventes, adaptadas as necessidades individuais dos alunos, promovendo assim uma
educacao mais eficaz e acessivel.

Na industria, Russell & Norvig (2021) observam que a IA esta otimizando
processos de manufatura, aumentando a produtividade e reduzindo custos, por meio da
automacao e da analise preditiva, proporcionando vantagens competitivas para as
empresas.

A agricultura também se beneficia da IA, como destacado por Jobin et al. (2019),
que ressalta o uso da |A para otimizar o uso de recursos, prever rendimentos e monitorar
a saude das plantagdes, aumentando assim a eficiéncia e a sustentabilidade da produgéao

agricola.



No setor financeiro, Nilsson (2014) destaca a utilizagao da |A para detectar fraudes,
gerenciar investimentos e fornecer aconselhamento financeiro personalizado,
aumentando a segurancga e a eficacia das transagdes financeiras.

Além disso, Bruehlman et al. (2021) apontam que a IA estd sendo aplicada para
personalizar recomendacdes de produtos, otimizar pregcos e aprimorar a experiéncia do
cliente em diversas industrias, promovendo uma interagdo mais personalizada e
satisfatoria entre empresas e consumidores.

Bostrom (2014) destaca ainda o papel da IA na criagdo de conteudo personalizado,
experiéncias imersivas e novas formas de entretenimento, oferecendo oportunidades
inovadoras para a industria do entretenimento e midia.

Por fim, Russell & Norvig (2021) observam que a IA esta sendo utilizada para
monitorar o clima, prever desastres naturais e proteger a biodiversidade, contribuindo
assim para a preservagao ambiental e a mitigacdo dos impactos das mudancas
climaticas.

Em suma, a inteligéncia artificial esta desempenhando um papel cada vez mais
central em nossa sociedade, impulsionando inovagdes e transformag¢dées em uma ampla
gama de setores e areas de atuagdo, promovendo assim O progresso € o

desenvolvimento humano.

3 ANALISE DOS DADOS

A inteligéncia artificial evoluiu como uma tecnologia que quebrou paradigmas,
mas também trouxe grandes impactos no quesito direitos humanos. As organiza¢gdes com
as crescentes responsabilidades e obrigagdes envolvendo ética e direitos humanos, se
deparam com o impulsionamento do uso da |A e suas inumeras atribui¢ées, gerando um
alerta quanto ao uso dessa tecnologia que pode ser aplicada a qualquer area de atuagéo,
gerando questionamentos que precisam ser considerados e abordados, como

privacidade, seguranca dos dados e transparéncia.

Para enfrentar esses desafios, a literatura filosofica voltada para ética em A
floresceu durante os trés ultimos anos com diversos novos insights e
questdes. Uma area chave em foco tem sido o conceito de transparéncia e
responsabilizacdo algoritmica, que clama por mais abertura e critério no
desenvolvimento e implantagcao dos sistemas de IA. Outra area interessante
tem sido encontrar formas de assegurar que os sistemas de IA estejam
alinhados com os valores e objetivos humanos e sejam usados de maneira
ética e responsavel. (COECKELBERGH, 2024).



Segundo COECKELBERGH, 2024, certamente a ética em IA ndo € apenas um
assunto técnico ou filoséfico, € também um desafio global que requer atencdo a
perspectivas e assuntos interculturais. A medida que os sistemas de IA sdo desenvolvidos
e implantados em diferentes partes do mundo, encontraremos diferentes contextos

sociais, culturais e politicos.

E com isso €& de extrema importancia assegurar que a utilizagcdo da IA seja
desenvolvida de maneira que respeite os valores e costumes e que nao corrobora

indevidamente a desigualdade social, sendo ela local ou global.

De acordo com TODT 2023, a ética desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento e na implementagéo da Inteligéncia Artificial (IA). A medida que a IA se
torna cada vez mais presente em nossas vidas, € essencial considerar questdes éticas

relacionadas a transparéncia, viés e responsabilidade.

A medida que a IA assume um papel cada vez mais significativo em areas de
grande importancia como, saude, educagdo e seguranga, € importante estabelecer
critérios de responsabilidade e transparéncia quanto ao uso da |IA. Deste modo, vem 0o
guestionamento, como podemos garantir que a IA seja segura e confiavel, garantindo a

ética?

“Para enfrentar esses desafios éticos, é necessario um esfor¢o conjunto de
pesquisadores, desenvolvedores, legisladores e a sociedade como um todo.
E importante estabelecer diretrizes éticas e robustas e padrdes de
transparéncia para o desenvolvimento e o uso da IA. Além disso, é
fundamental promover uma discussdo aberta e inclusiva sobre os impactos
éticos da IA e envolver todas as partes interessadas no processo de tomada
de decisédo. (TODT 2023)”

A ética é essencial para garantir que a tecnologia beneficie toda a sociedade de
forma justa, responsavel e confiavel. A Transparéncia, a mitigagdo do viés e a
responsabilidade, séo elementos-chave que devem ser abordados para garantir uma

implementacgéo ética da IA.



9 CONCLUSAO

Diante do apresentado, pode-se afirmar que a inteligéncia artificial (I1A) esta
emergindo como uma tecnologia transformadora em diversos setores da sociedade. Seu
potencial de impacto é imenso, desde a revolugdo na area da saude até o
desenvolvimento de novas formas de entretenimento. No entanto, €& importante
reconhecer que o avango da IA também traz consigo uma série de desafios éticos que

precisam ser enfrentados.

Como destacado por Coeckelbergh (2024), a ética em IA ndo é apenas uma
questao técnica ou filosofica, mas um desafio global que requer atencao as perspectivas
interculturais e as preocupagdes com a desigualdade social. E essencial assegurar que o
desenvolvimento e a implementagdo da I|A respeitem os valores e costumes das
diferentes comunidades em que sao aplicados.

Sendo assim, a transparéncia, o viés e a responsabilidade sdo elementos-chave
que devem ser abordados para garantir uma implementacao ética da IA, como destacado
por Todt (2023). Isso requer um esforgo conjunto de pesquisadores, desenvolvedores,
legisladores e da sociedade como um todo para estabelecer diretrizes éticas e padroes de
transparéncia.

Portanto, a ética desempenha um papel fundamental no desenvolvimento e na
utilizacdo da IA. E necessario garantir que essa tecnologia seja segura, confiavel e
beneficie a sociedade de maneira justa e responsavel. Somente assim poder-se-a
aproveitar todo o potencial da inteligéncia artificial para promover o progresso e o
bem-estar humano, mantendo-se consciente dos desafios éticos que acompanham sua

evolucéo.
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